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malakoff rnédéric

Pour nous contacter:
,Q www.malakoffmederic.com

Espace client TOUTM

[î] MALAKOFF MEDERIC
complémentaire santé
78288 GUYANCOURT CEDEX

i 3932
du lundi au vendredi de 8h30 à 21)1, le samedi de
9h à 18h '
(prix d'un appel local hors surcoût éventuel de
votre opérateu .

Vos références :

N° Sécurité sociale:

PARIS, le 09 Mai 2015

Madame,

Veuillez trouver dans ce document le détail de vos paiements et remboursements santé au 8 mai 2015.

• vous présentez à l'opticien votre carte de tiers payant en lui précisant votre numéro de téléphone mobile et
votre adresse e-mail;

• vous lui demandez de saisir son devis par Internet;
• vous recevez immédiatement par SMS la réponse de Malakoff Médéric : le montant de votre reste à charge

éventuel et l'analyse de votre devis.

Nous profitons de ce courrier pour attirer votre attention sur le service Devis conseil express, créé pour vous
permettre dacheter vos lunettes aux meilleures conditions.

N'achetez plus vos lunettes à J'aveuglette!

Ce service vous permet non seulement de connaître immédiatement votre reste à charge, mais aussi de
recueillir l'avis de nos experts sur le tarif que vous propose l'opticien chez lequel vous êtes en train d'acheter
des lunettes.

Comment ça marche?

Si le prix proposé est correct, le SMS indique un code confidentiel à communiquer à l'opticien pour obtenir la
prise en charge.
S'il est trop élevé, le SMS vous invite à contacter le service client Malakoff Médéric pour obtenir un conseil.

Vous pouvez utiliser ce service chez n'importe quel opticien.
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